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Anche nel 2025 Confservizi Piemonte — Valle d’Aosta partecipa a Ecomondo all’interno dello stand “SMART UTILITY
HUB", realizzato con Fonservizi, Utilitalia, Confservizi Nazionale e il Coordinamento Confservizi Regionali.

Quattro giornate di talk e incontri dedicati a innovazione, competenze, sostenibilita e governance dei servizi pubblici
locali, con focus su intelligenza artificiale, formazione, partenariati pubblico-privati, gestione ambientale e
comunicazione.

Insieme a Utilitalia prende forma la Piazza delle Utility, cuore del Padiglione B7-D7, luogo di incontro e dialogo tra
imprese, istituzioni e cittadini sul futuro dei servizi pubblici.

Giorno Mattina Pomeriggio

14:30 - 15:45 - Talk introduttivo - Servizi di pubblica
utilita di fronte alle sfide dell'innovazione
tecnologica e sociale - Intervengono: Giorgio
Maione (Ass. Ambiente e Clima Regione Lombardia
- on line), Francesco Macri (Presidente Confservizi
Nazionale), Bruno Manzi (Presidente Fonservizi),
Salvatore Benigno (Vice Presidente Confservizi
Veneto Friuli Venezia Giulia), Gianni Bessi
(Presidente Confservizi Emilia Romagna), Sergio
Bianchi (Direttore Confservizi Piemonte Valle
d'Aosta), Antonio Gitto (Presidente Confservizi
Centro ltalia), Giuseppe Viola (Direttore Confservizi
Cispel Lombardia)

Martedi 4

novembre 15:45 - 16:00 - Fonservizi e il ruolo della
formazione: opportunita di finanziamento per
sostenere competitivita e innovazione Relatore:
Bruno Manzi (Presidente Fonservizi)

16:00 - 17:00 - Utility e nuove tecnologie:
transizione culturale con un nuovo patto tra
pubblico e privato Intervengono: Stefano Bianchi
(Amministratore Delegato SEl, Gruppo TEA),
Roberto Bechis (Presidente Amia Verona), Andrea
Pierotti (Presidente Marche Multiservizi Pesaro),
Gianni Bessi (Presidente Confservizi Emilia-
Romagna)
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10:00 — 11:00 - Formazione finanziata per le Utility:
il ruolo centrale di Fonservizi. Relatori: Silvia 14:30 - 14:50 - Presentazione Bilancio di
Anguzza (AGSM AIM Verona), Enrica Emanuel - Sostenibilita 2024 di Barricalla — Torino
Massimo Bergamini (SETA Torino), Andrea Lo Faso Introduce: Sandro Baraggioli (Presidente Confservizi
(AMA Roma), Paolo Pavia (Anconambiente Ancona), Piemonte - Valle d'Aosta)
Salvatore Tummino (MM Milano), Marco Perosa (CIIP Interviene: Mauro Anetrini (Presidente Barricalla
Cicli Integrati Impianti Primari Ascoli Piceno) S.p.A)

Coordina e presenta: Alessandro Battaglino
11:00 — 12:00 - Intelligenza artificiale: impatto sui (Direttore Generale Barricalla S.p.A.)
servizi di pubblica utilita e su Cyber Security
Intervengono: Michele Mantovani (Fondatore Chief 14:50 —15.30 - Normative per la gestione dei PFAS:
Executive Arcas), Sauro D'Angeli (Responsabile IT due Regioni a confronto: Angelo Robotto (Direttore
ASET Fano), Eleonora Costa (Vicepresidente Generale Ambiente, Energia e Territorio della
Confservizi  Emilia-Romagna;  Dirigente  Iren Regione Piemonte), Luca Marchesi (Direttore

Ambiente), Michele Goracci (Responsabile IT SMAT Generale dell'Area Tutela e Sicurezza del Territorio

novembre Torino),  Rappresentante  Confservizi  Cispel della Regione Veneto), Andrea Razzini (Direttore

Lombardia Generale Veritas)

12:00 — 13:00 - La nuova articolazione tariffaria dei 15:30 — 16:15 - Scartare, riciclare, buttare. Bollette

rifiuti (Delibera ARERA 396/2025/R/rif) ed etichette queste sconosciute! (Laboratorio
Relatori: Introduzione: Fulvio Riccio (Confservizi Scuole): Pierangelo Bertocchi (AD Uniacque)
Veneto - Friuli Venezia Giulia). Ne parlano con: Francesco  Scattolin  (Ufficio ~ Comunicazione
Angelamaria Groppi (Responsabile Unita Corrispettivi Educazione Ambientale Contarina)

dei Servizi Idrici e Rifiuti, ARERA), Pietro D'Alema
(Direttore Generale Silea), Paolo Contd (Direttore
Generale Consiglio Bacino Priula), Annalisa
Maccarelli (Responsabile BU Tari e Tarip Gruppo
Gesenu Perugia), Patrizia Lombardi (Dirigente 17:00 —18:00 - Giunta Confservizi Cispel Lombardia
Gruppo Hera)

16:30 — 17:00 - Registrazione trasmissione Radio
Lombardia a cura del Coordinamento Confservizi
Regionali

Giovedi

10:30 - 11:30 - Politiche attive del lavoro e servizi di 14:00 — 14:30 - Talk istituzionale — Intervista a un
pubblica utilita: come cambiano formazione e Fondi esponente di Governo o Regioni
Interprofessionali a fronte delle sfide lanciate

dall'innovazione. 14:30 — 16:00 - Reti di Utility: stato dell’arte e

risultati raggiunti.
Introduzione e conclusioni: Angelo Curcio Intervengono: Coordinamento Confservizi
(Vicepresidente Fonservizi) Regionali, Monica Manto (Viveracqua), Roberto
Gasparetto (Smart Water Management Friuli),
Intervengono: Giuseppe Benincasa (Responsabile del Michele Rasera (Rete Ambiente Veneto), Alberto
Coordinamento Cgil su Fondi Interprofessionali, Fulgione (Green Alliance Lombardia), Raffaele Pini
Formazione Continua e Formazione permanente - on (Water Alliance Lombardia), Andrea Grigolon

6 line), Annamaria Trovd (Responsabile Bilateralita (Direttore SCS Ivrea e Presidente Rete Corona Nord

novembre Fondi Formazione Cisl - on line) Paolo Carcassi Ovest), Domenico Ruggiero (Rete Sud Utilitalia*)

(Responsabile  Bilateralita Uil - on line),

Rappresentante Asstra, Rappresentante Utilitalia 16:00-17:30 (Ocean Arena B8) - Talk “Best Practice

e Innovazione Utility” — A cura del Coordinamento

11:30 - 13:00 - Il partenariato pubblico-privato Confservizi Regionali. Presentazione Osservatorio
quale forma di finanziamento degli investimenti nel Lombardo su Innovazione e Transizione Digitale:
settore dei servizi pubblici Intervengono: Massimo Di Domenico (Referente Tecnico Area

Yuri Santagostino (Presidente Gruppo CAP e Energia e Ambiente Confservizi Lombardia), Flavio
Confservizi Cispel Lombardia), Rita Mileno (Direttrice Codeluppi (Presidente Netribe Group), Andrea
Utilitatis Servizi), Elena D'Arrigo (Sviluppo Business e Lanuzza (AD Aquanexa). Trasformazione digitale tra
Regolazione Servizi a Rete Gruppo Iren, Massimiliano servizi di pubblica utilita e Smart City:
Ghizzi (Presidente Le Acque), Stefano Bellavista Rappresentanti Utility e Imprese tecnologiche,
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(Presidente Unica Reti e Sogliano Ambiente), Carlo Marco Boselli (Direttore generale Sabar), Simone
lanni (Vice Direttore Generale CIIP Ascoli Piceno), Pompili (Senior Advisor & Transformation Leader),
Benino Maddaluno (Direttore Asia Napoli), Domenico Carlo Ghezzi (AD 3P Italia), Gino Esposito
Lenzi (Direttore Generale ETRA Societa Benefit) (Presidente ESA Environmental Special Activities),
Franco Curatola (Sales Director Energy & Utilities
Esri  Italia), Lorenzo Cannone (Direttore
Commerciale Isoil Industria), Marco Cattalini (APCE)

13:00 — 14:00 - Comitato Acqua Confservizi Cispel
Lombardia

17:30 - 18:30 - Aperitivo & Networking

Venerdi
novembre

7

10:30 - 12:00 - Comunicazione a cittadini e imprese:
il ruolo fondamentale delle Utility Modera: Paola
Busto (Resp. comunicazione e relazioni esterne
Confservizi Cispel Lombardia). Ne parlano con:
Simone Carriero (Resp. Media relations e Ufficio
stampa FNM), Michele  Scalvenzi (Resp.
Comunicazione e Relazioni Esterne Acque Bresciane),
Gabriele Costantini (Resp. Comunicazione
Anconambiente Ancona), Luciana De Mori (Resp.
Comunicazione AcegasApsAmga), Monica Argilli
(Resp. Comunicazione e Sostenibilita Gruppo Aimag)

12:30 - 13:00 - Chiusura lavori Smart Utility Hub -
Moderazione: Emanuele Martinelli (CEO Energia
Media)




