
 
 
 
 
 
 

 
Segreteria organizzativa: Confservizi Piemonte – Valle d’Aosta 

10122 Torino - Corso Siccardi 15 - tel. 011/532929 – fax 011/535291 – e.mail segreteria@confservizi.piemonte.it 
 

 
INCONTRO FORMATIVO 

 

I nuovi obiettivi della qualità tecnica  
nel quarto periodo regolatorio 

 

Data: 
Orario: 
Modalità: 

 

14 febbraio 2024 
09:30 – 13:30 
VIDEOCONFERENZA (piattaforma GoToMeeting) 
Il link di collegamento sarà inviato all’indirizzo e-mail riportato nella scheda di iscrizione. 
 

Quote di 
iscrizione: 

Associati Confservizi: € 210 + IVA 1° iscritto | € 190 + IVA dal 2° iscritto 
 
Non Associati Confservizi: € 250 + IVA 
 
La quota di iscrizione comprende: documentazione, attestato di partecipazione. 
Confservizi si riserva la facoltà di annullare o rinviare l’incontro programmato qualora non venga raggiunto il 
numero minimo di partecipanti. 

 

DESCRIZIONE DEL CORSO 
Con la delibera 637/2023/R/Idr l’Autorità ha revisionato nel suo complesso la Regolazione della Qualità 
Tecnica, tra le modifiche più rilevanti l’individuazione di nuove soglie che definiscono le classi di appartenenza 
ai macro indicatori e l’introduzione del macro indicatore M0 che ha la finalità di incentivare la resilienza dei 
sistemi di approvvigionamento. Il corso propone un excursus puntuale sulle novità della RQTI che andranno 
ad impattare sia sulla pianificazione degli investimenti sia sulla gestione ordinaria delle aziende ed in 
definitiva sulle strategie di sviluppo del servizio idrico integrato. 
 
DESTINATARI 
 Direzione tecnica 
 Direzione Amministrazione, finanza e controllo 
 Regolatorio 

 
PROGRAMMA  

• Introduzione alla giornata – panoramica delle principali novità della delibera 637/2023 
• Il nuovo sistema incentivante per la resilienza del sistema di approvvigionamento  
• Analisi di dettaglio delle variazioni sui macro indicatori di qualità M1 – M6  
• Q & A 

 
RELATORI 
 Paolo Carta – Direttore Affari Regolatori Utilitalia 
 Gaia Rodriquez - Area Affari Regolatori Utilitalia 
 Carmen Monaco - Area Affari Regolatori Utilitalia 
 Rita Mileno - Direttore Utilitatis Servizi  

 
FINANZIAMENTO DEL CORSO 

Le aziende che hanno attivato il Conto Formazione Aziendale presso FONSERVIZI possono ottenere il 
finanziamento totale del corso di formazione. Per ulteriori informazioni contattare la Segreteria 
dell’Associazione 011-532929. 

 

Torino, 05/02/2024 
Prot. 5 
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