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Le Utility si collocano, secondo autorevoli 
ricercatori, nelle prime posizioni per 
potenzialità di applicazioni innovative. I 
processi di innovazione, ovvero l’impiego delle 
più efficaci combinazioni tecnologiche integrate 
e interconnesse richiedono e richiederanno 
sempre più nuovi modelli e nuovi metodi di 
gestione aziendale. 

L’innovazione non è solo genialità creativa. 
È anche e soprattutto metodo, cioè 
organizzazione, governance, formazione e 
mentalità internazionale. La quarta “rivoluzione 
industriale” impatterà anche sui tradizionali 
rapporti di lavoro, aprendo potenzialmente nuovi 
scenari per i sistemi di relazioni industriali. Temi 
chiave dell’innovazione saranno anche quelli 
della maggiore flessibilità sui tempi e i luoghi di 
lavoro insieme ad una rinnovata importanza del 
ruolo della formazione. 

L’odierno incontro vuole essere un primo 
momento per iniziare ad analizzare lo scenario 
attuale e valutare gli impatti futuri sui temi 
organizzativi e del lavoro, inteso nella sua più 
ampia accezione, nelle Utility. Ci riserviamo 
successivi incontri per approfondire ed 
analizzare le misure messe in campo dal 
Governo italiano a sostegno e potenziamento 
delle nuove logiche d’impresa 4.0.
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